
パソコンセキュリティサービスVer4 インストール方法 

パソコンセキュリティサービス2010を削除します。 

ブラウザを開き、アドレスバーに下記URLを入力します。 
 【https://www.f-secure.com/ja_JP/web/home_jp/support-tools】 

パソコンセキュリティサービスをインストールしていただく為には 
「インターネットサービス登録のご案内」用紙に記載されている 
｢ユーザーID｣と｢パスワード｣が必要です。 
削除する前に｢ユーザーID｣と｢パスワード｣ をお手元にご用意ください。 



｢アンインストールツール(Windows用) ｣の[実行]をクリックします。 



｢ftp.f-secure.comからUninstallation Tool.exe を実行または保存しますか？｣と
表示されますので、[実行]をクリックします。 



｢ユーザアカウント制御｣が表示されましたら、[はい(Y) ]をクリックします。 



｢F-Secure Uninstallation Tool 3.0｣が表示されますので、 
 【I accept the terms in the license agreement】を選択し、[Next]をクリックします。 



｢UNINSTALL TOOL｣が表示されますので、[Start]をクリックします。 



削除が終わりましたら｢Restart your computer｣と表示されますので、 
[Restart]をクリックします。 
パソコンを再起動しますのでパソコンが起動するのをお待ちください。 



次にパソコンセキュリティサービスVer4をインストールします。 

ブラウザを起動してユーザートップ画面(http://www.kcn-kyoto.jp/)を開きます。 

画面右側にある[ご利用中のお客様]内の[ユーザーサポート]をクリックします。 



「ユーザーサポート画面」(http://www.kcn-kyoto.jp/membertop.html)が開きます。 

画面を下方へスクロールし、お住まいのエリアに該当する箇所をクリックします。 



各エリア別ユーザーサポート画面(http://www.kcn-kyoto.jp/main/member/member_X.html) 

[Xの部分はa,b,cのいずれか]を下方へスクロールして「セキュリティ関連」まで移動し、 

「パソコンセキュリティサービスお申し込み」の中にある、ご利用のメールアドレスの「＠」の後 

ろが該当する方の[ご契約変更受付ページ]をクリックします。 



「パソコンセキュリティサービス」ログイン画面 
（https://group.kcn.jp/PCSecurityService/Login.aspx?code=XXX）が表示 
されたら、[ユーザID]と[パスワード]欄を入力し[ログイン]をクリックします。 



「パソコンセキュリティサービス 管理メニュー」画面が表示されたら、 
｢取得済ライセンス一覧｣内の[状態確認]をクリックします。 



インストール可能台数が｢0台｣と表示されている場合、 
[リセット]をクリックします。リセットした後に、インストール可能台数が｢3台｣
と表示されていることを確認し、[戻る]をクリックします。 
 ※[リセット]していただいてもインストールされているパソコンセキュリティは 
   パソコンから削除されません 

 
インストール可能台数が1台以上あればリセットは不要です 
そのまま [戻る]をクリックします。 



｢取得済みライセンス一覧｣内の、[ダウンロード]ボタンをクリックします 
※新規ライセンス追加の[追加申込]はクリックしないようお願いします 



｢download.sp.f-secure.comから“PCSecurityService.exeを実行または保存しますか？｣
と表示されますので、[実行]をクリックします 

・以降のインストール方法については次ページをご参照ください 
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1 
インストールの前に 
「パソコンセキュリティサービス ver4」をインストールするための準備について説明しま

す。インストールを開始する前に、ここに記載されていることを必ず確認してください。 

 

他のウィルス対策ソフトなどがインストールされていませんか?
 

 

ご使用のコンピュータから「ウィルス対策ソフト」「スパイウェア対策ソフト」「ファイアウォール

のプログラム」「他の F-Secureのウィルス対策製品」などをすべてアンインストールしてくださ

い。これらのアンインストール方法については、それぞれのマニュアルを参照してください。 
 

 

コンピュータ購入時、すでにウィルス対策ソフトなどがインストールされている場合があります。この場合

もアンインストールを行ってください。 

 

お使いのコンピュータは、インターネット接続が可能ですか? 
 

お使いのコンピュータがインターネットに接続可能であることを確認してください。「パソコンセ

キュリティサービス ver4」は、インストール時および、インストール後、最新ファイルをダウンロー

ドするためにインターネットにアクセスします。 

 

アプリケーションやプログラムはすべて終了していますか? 
 

使用中のすべてのアプリケーションやプログラムを終了させてください。開いているアプリケーショ

ンやプログラムがあると、インストールがうまくいかないことがあります。 
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2 
インストール 
「パソコンセキュリティサービス ver4」のインストールついて説明します。 

 

 

2.1 インストール方法 
 

「パソコンセキュリティサービス ver4」のインストールから設定までの操作について説明します。 
 

■用意するもの 

・インストーラリンク 

※プログラム名: KintetsuNetworkInstaller.exe 

・ライセンスキーコード 
 

 

 

ライセンスキーコードは大切に保管してください。 

紛失しないようにご注意ください。 

 

■インストールの流れ  
「パソコンセキュリティ 

サービス ver4」のインスト

ール 

インストール画面に従い、「パソコンセキュリティサービス ver4」をインスト

ールします。 

 

インストール完了 

再起動 

インストール完了後、コンピュータを再起動します。 

 
 

 

コンピュータを保護するために、再起動の手順まで済ませることをお勧め

します。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

  

 

下記WEB にて「パソコンセキュリティサービス」にお申し込みください。折り返しメールにて

インストーラリンクのダウンロード用のURL およびライセンスキーコードをお知らせします。 

http://www.kcn.jp/internet/pcsecurity/ 

「パソコンセキュリティ
サービス ver4」の設定 

再起動後、「パソコンセキュリティサービス ver4」の設定を確認・変更する場

合は、「メイン画面」を表示します。 

 

コンピュータが再起動した時点で、「パソコンセキュリティサービス 

ver4」は標準的な保護レベルに設定されています。 
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1 インストールの開始 

●インストールプログラム         

 

ダウンロードしたインストールプログラム 

をダブルクリックします。 
 
 

「パソコンセキュリティサービス ver4」のインストール画面が表示されます。 
 

 

 

2 クリーンナップツールについて 

アプリケーションインストール前にウイルス検査ツール[クリーンナップ ツール]が起動します。 

[同意してスキャン]クリックするとスキャンが開始されます。 完了後[次へ]をクリックし次に進みます。 

（省略することも可能ですが、スキャンを実施されることを推奨いたします。） 

 

 

 

3 セットアップ画面について 

セットアップ画面が表示されますので、「ライセンスキーコード」を入力し、［次へ］ボタンをクリックします。 

 

 
 
 

操作 「パソコンセキュリティサービス ver4」のインストール 
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4 ライセンスの承認 

・「使用許諾契約」をお読みになり、［同意してインストール］ボタンをクリックします。 

 
 

  



パソコンセキュリティサービス ver4 

インストール 9 

 
4 インストール実行 

インストール作業が開始されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 インストール完了 

① インストールが完了すると、下記メイン画面が表示されます。 

 

 
再起動を促す画面は表示されませんが、インストール

後はパソコンの再起動を推奨いたします。 

  

  

 

暫くすると、「セーフサーチ」の有効・無効について確認する画面が表示されますので、いずれか選択し画面の指示に

従い、設定します。「セーフサーチ」設定後に「アクションセンター」の通知を閉じるとメイン画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.1 自動インストール 
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6 アイコンの確認 

「パソコンセキュリティサービス ver4」が正常にインストールされた場合は、以下のアイコンがデスクトップ上に表

示されますのでご確認ください。 

 

 

 
 
 
 

7 メイン画面の確認 

上記アイコンをクリックすると、デスクトップ上に以下のメイン画面が表示されますのでご確認ください。 
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（注：この機能は管理者権限がある方のみ設定可能です。また、設定変更時にはユーザアカウント制御が表示

される場合がありますので、[はい]をクリックします。） 

 
1 ペアレンタルコントロールの設定方法 

この設定の前に 2.1.1 を実行してください 

  

2 メイン画面の「オンラインセーフ」をクリックすることで、「設定画面」を表示します。 

 

(ユーザアカウント制御が表示される場合は[はい]をクリックしてください。) 

 

  

  

 
 

 

オンラインセーフの確認画面が表示されますので、[閉じる]をクリックします。 

 
 
 
 
 

2.1.2 ペアレンタルコントロールの設定 
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オンラインセーフの設定画面でユーザを選択し、[設定]をクリックします。 

 

 

 
下記オンラインセーフの設定画面が表示されます。 
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3 「コンテンツブロック」のセットアップ 

「コンテンツブロック」を設定するためには、「ペアレンタルコントロール」の[コンテンツブロック]を選択し、[ON]に

することで有効になります。 

ユーザに対して禁止するコンテンツカテゴリにチェックし、[OK]を押します。 

 

 

『ペアレンタルコントロールが無効です』から『不適切なコンテンツをブロックしています』と変更され、「コンテンツ

ブロック」が有効になります。 
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4 「インターネット利用時間制限」のセットアップ 

① インターネットの利用制限の設定を行います。 

オンラインセーフの設定画面でユーザを選択し、[設定]をクリックします。 

 

② 設定画面で[時間制限]をクリックし、右上のボタンを『ON』にし、有効にします。 

インターネットを使用出来る時間帯および 1日の使用可能時間を指定し、[OK]をクリックします。 
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③ 以上で設定が完了です。設定画面に『時間制限は有効です』と表示され、機能が有効になります。 

 

 

 

 

 

2.2 ライセンスキーについて 
 

「ライセンスキーコード」は、1 つのライセンスについて割り当てられた独自のコードで、お客様が製品を

購入されたことを証明するものです。 

 
   
 
 
 

 

 

■ライセンスキーコードは大切に 
ライセンスキーコードは大切に保管してください。 

もし、お客様がライセンスキーコードを紛失された場合でも、各種オンライン 

受付画面でライセンスキーコードを確認することができます。 

http://www.kcn.jp/support/keiyaku/internet/ 

 

■ライセンスの種類 

「パソコンセキュリティサービス ver4」は 1 つのライセンスキーコードで 3 台のパソコンへ製品をイ

ンストールすることが可能です。 

   

下記WEB にて「パソコンセキュリティサービス」にお申し込みください。折り返しメー

ルにてライセンスキーコードをお知らせします。 

http://www.kcn.jp/internet/option/security/pcsecurity/ 

 


