
KCN 京都通信端末・データ安心パック利用規約 

 

第 1 条（総則） 

本サービス規約（以下「本規約」といいます。）は、株式会社 KCN 京都（以下「当社」といいます。）が提供す

る「通信端末・データ安心パック」各種サービス（以下「本サービス」といいます。）の利用条件を定めるもので

す。本サービスに加入し、当社との間で本サービスの利用契約を締結している者（以下「加入者」といいます。）

は、本規約に同意のうえ、本サービスを利用するものとします。 

 

第 2 条（規約の適用） 

加入者は、本規約に従い、当社と本サービスの提供に関する契約（以下「本契約」といいます）を締結します。

なお、当社は本サービスを構成する各種サービスの提供会社（以下「運営元」といいます）の別紙規約（以下「各

種規約」といいます）を定め、各種規約が本規約に矛盾抵触する定めがある場合は、各種規約が優先して適用さ

れるものとします。本規約は、加入者と当社との間の本サービスの利用に関わる一切の関係に適用されるものと

します。 

2. 本規約に定めのない事項は、当社「インターネット約款」の規定を準用するものとします。また、本規約とイ 

ンターネット約款の規定と矛盾または抵触する場合は、本規約を優先して適用されるものとします。  

 

第 3 条（規約の変更） 

当社は、本規約を変更することができるものとします。 

2．当社は前項による本規約の変更にあたり、変更後の本規約の効力発生日の 1 ヵ月前までに、本規約を変更す

る旨及び変更後の本規約の内容とその効力発生日を当社ホームページ上での掲載等、当社の定める方法により告

知します。ただし、緊急やむを得ない場合はこの限りではありません。 

3．変更後の本規約の効力発生日以降に加入者が本サービスの利用を継続したときは、加入者は、本規約の変更

に同意したものとみなします。 

 

第 4 条（利用登録） 

本サービスにおいては、登録希望者が本規約に同意の上、当社の定める方法によって利用登録を申請し、当社が

これを承認することによって、利用登録が完了するものとします。 

2. 当社は、利用登録の申請者に以下の事由があると判断した場合、利用登録の申請を承認しないことがあり、そ

の理由については一切の開示義務を負わないものとします。 

①利用登録の申請に際して虚偽の事項を届け出た場合 

②本規約に違反したことがある者からの申請である場合 

③その他、当社が利用登録を相当でないと判断した場合 

 

第 5 条（本サービスの内容） 

本サービスは、以下の各種サービスを含む総合サービスです。詳細は、別紙各種規約にて定めます。 

（1）LIXWAY（リクウェイ）クラウドストレージサービス 

・容量無制限のクラウドバックアップ 

・自動バックアップ機能（写真・動画・連絡先・カレンダー等） 

・アプリおよび Web サイトでのデータ管理 

（2）Wi-Fi 機器補償サービス（さくら損害保険株式会社） 

・スマートフォン、タブレット、ノート PC、スマートウォッチ等 



・画面割れ、水没、故障、盗難 

・免責なし、年間 10 万円まで補償 

 

第 6 条（利用料金） 

本サービスにおける月額利用料金は別に定める料金表によります。 

2. 本サービスの利用料金において、月額利用料金、年額利用料金の日割り計算は行わないこととします。 

3. 最低利用期間は 12 ヵ月とし、利用期間内に解約する場合は、別表に定める違約金を支払うものとします。 

4. 利用料金は、当社が提供する他のサービスの利用料金と合算して請求するものとし、その支払方法は、当該

サービスの契約に基づくものとします。 

5. 当社は、法令の改正、本サービスの内容変更その他合理的な理由がある場合は、利用料金を改定することが

あります。この場合、当社は第 3 条 2 項に定める方法により、事前に加入者へ通知します。 

 

第 7 条（解約） 

加入者は、当社所定の方法により、本サービスを解約することができます。 

2. 解約日は、加入者から電話により解約の申出を受け付けた日の属する月の末日とします。 

3. 解約月の利用料金は日割り計算を行わず、1 ヵ月分の利用料金を請求します。 

4. 解約により、本サービスに含まれる端末補償サービスおよびクラウドバックアップサービスは利用できなく

なります。 

5. クラウドバックアップサービスに保存されているデータは、解約後、当社または提携事業者が定める期間経

過後に削除される場合があります。加入者は、必要なデータをあらかじめ保存するものとします。 

6. 最低利用期間内の解約の場合、別表に定める違約金が発生します。 

 

第 8 条（禁止事項） 

加入者は、以下の行為を行ってはなりません。 

（1）アカウントやサービスを第三者に貸与・譲渡・共有する行為 

（2）不正な方法でサービス提供を受けようとする行為 

（3）当社または第三者の権利・利益を侵害する行為 

（4）法令または公序良俗に反する行為 

（5）サーバーやネットワークへ過度な負荷を与える行為 

 

第 9 条（サービスの変更・停止） 

以下のいずれかの事由が生じた場合、当社はその責に因らず、本サービスの全部または一部を変更・停止するこ

とがあります。また、これら事由によって加入者または第三者に生じた損害について、当社は一切責任を負わな

いものとします。 

①天災、事変、その他の非常事態が発生、または発生するおそれがある場合 

②当社または運営元の電気通信設備に障害その他やむを得ない事由が生じた場合 

③当社または運営元の電気通信設備の保守・工事等を定期的または緊急に行う場合 

④運営元の各種サービス提供状況の変動 

⑤法令による規制、裁判所の決定等が適用された場合 

2. 当社は諸般の都合により本サービスの全部または一部を一時的にまたは永続的に廃止することがあります。 

3. 当社は、前項の場合には、加入者に対し本サービスを廃止する日の 3 ヵ月前までに、当社ホームページ上での

掲載等、当社の定める方法によりその旨を告知します。 



4. 前項について、当社の責めにならない事由により本サービスの全部または一部を廃止する場合はこの限りで

はありません。 

 

第 10 条（個人情報の取扱い） 

当社は、本サービス提供にあたり取得した個人情報について、当社が定める「個人情報の取り扱いについて」に

基づいて適正に取り扱います。 

 

第 11 条（関連法令の遵守） 

当社は、本規約に定める措置を講ずるに際しては、関連法令の定める範囲内で、適切な措置を講じます。 

 

第 12 条（準拠法・合意管轄） 

本規約は日本国内法に準拠するものとし、加入契約により生じる一切の紛争等については、京都地方裁判所を第

一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第 13 条（分離可能性） 

本規約いずれかの条項またはその一部が、消費者契約法その他の法令等により無効または執行不能と判断された

場合の残りの部分は、継続して完全に効力を有するものとします。 

 

第 14 条（定めなき事項） 

本規約に定めなき事項が生じた場合は、当社および加入者は契約締結の主旨に従い、誠意をもって協議の上、解

決に当たるものとします。 

 

付則 

本利用規約は 2026 年 9 月 1 日より施行します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別表 

（表 1）月額利用料 

種別 月額利用料 備考 

通信端末・データ安心パック 1,100 円（税込）  

 

（表 2）各種手数料 

項目 金額 備考 

違約金 1,100 円（不課税） 最低利用期間は、サービス開始日から 12 か月間とします。 

請求書等発行手数料 440 円（税込） 1 通につき 

 


